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Suun terveydenhuollon palvelualueella on nykyisin kolme
tehtavaaluetta:

* Perushoidon palvelut
* Johtaa tehtavaaluepaallikko, joka toimii johtavana ylihammaslaakarina
* Kuusi alueellista yksikkda, joiden lahiesihenkil6ina toimivat vastaavat hammaslaakarit
* Yksikoissa tyoskentelee hammaslaakarit

* Hoitotyon palvelut
* Johtaa tehtavaaluepaallikko

* Kuusi alueellista yksikkda, seka erikoishoidon yksikko, joiden lahiesihenkil6ing toimivat osastonhoitajat seka
terveydenedistamisen tiimi

* Yksikoissa tyoskentelee hammashoitajia, suuhygienisteja, vastaanottoavustajia seka hammasteknikoita

. Keskltetyt palvelut

Johtaa tehtavaaluepaallikko, joka toimii johtavana ylihammaslaakarina

* Erikoishoidon yksikkd, joka jakaantuu oikomishoidon ja erikoishoidon tiimeihin, johtaa erikoishoidon
ylihammaslaakari

* Palveluohjauksen yksikko, jota johtaa osastonhoitaja
* Kiireellisen hoidon koordinointi
* Ostopalvelutiimi

* Yksikoissa tyoskentelee erikoishammasladkareita, patevoityneitd hammasladkareitd seka palveluohjauksessa
tyoskentelevia hammashoitajia ja vastaanottoavustajla

Sihteerit tehtdvaalueen tqlmlalaf(ohtajan alaisuudessa toimivat kehittamispaallikon
alaisuudessa, suun th hallinnon kustannuspaikalla
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Nykytila, onnistumiset

* Toimintayksikot, kun yhdistetaan hoitotydn ja perushoidon
alueelliset yksikdt, muodostavat palveluverkko-olosuhteisiin
nahden toimivan kokonaisuuden

 Jatkuvan kehittamisen malli on saatu yksikoissa aloitettua

* Yksikdt muodostavat ajanvaraukseen liittyvat alueelliset ja
toiminnalliset kokonaisuudet => ajanvarauksen vasteaika hyvalla

tasolla

* Seka hoitotyot etta hammaslaakaripalvelut muodostavat
vhtenaisen kokonaisuuden jolloin toimintatavat on saatu hyvin

vhtenaistettya
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Nykytila, haasteet

Tehtavaalueet eivat muodosta taloudellis-tuotannollista selkedaa kokonaisuutta
* Vasta palvelualuejohtajan alaisuudessa on kaikki ammattiryhmat
e Resurssien kohdentaminen haastavaa

Tehtavaalueet eri kokoisia eivatka keskenaan vertailukelpoisia: perushoidon ja
hoitotyon tehtavaalueet vs keskitetyt palvelut

Tehtavaalueiden tehtavajako ei ole kaikilta osin osoittautunut luontevaksi:
esimerkiksi palveluohjauksen yksikon ohjaukseen on osallistunut kaytannon syista
osin hoitotyon tehtavaaluepaallikko, silla myds alueellisissa yksikoissa
tyoskentelevat hammashoitajat osallistuva osin palveluohjauksen tehtaviin

Tehtavaaluepaallikdiden ja erityisesti johtavien ylihammaslaakarien tehtavat
koetaan epaselviksi

Nykyinen jarjestelma ei mahdollista riittavalla tavalla tehtavaaluepaallikoille
hallintosaannossa osoitettujen tehtavien hoitoa

Kdytanndssd toiminnan raportointi ja talouden tunnuslukujen seuranta on
mahdollista vain yksikko- ja palvelualuetasolla

Vantaan ja Keravan
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Luonnos uudesta suun
terveydenhuollon
palvelualueen
organisatiosta




Tehtavaalueuudistuksen tavoitteet

Suoriudumme perustehtavasta siten, etta vastaamme hoitotakuuseen, asiakkaat
ovat tyytyvaisia ja henkilokuntamme voi hyvin

Tehtavaalueet muodostavat palvelutuotannon kannalta alueellisesti
tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden

* Tiedolla johtaminen mahdollistaa sen, etta resurssit kohdennetaan oikein
* Hajautetulla ajanvarauksella edellytykset toimia asiakaslahtoisesti

e Alueellinen johtamisvastuu seka vastuu jatkuvasta kehittamisesta

* Talouden seuranta ja siihen liittyva reagointi

Sellaisten toimintojen ja kokonaisuuksien johtaminen, jotka ovat yhteisia koko
palvelualueelle, jaetaan tehtavaaluepaallikdiden kesken.

Mahdollistetaan se, etta tehtavaaluepaallikot pystyvat huolehtimaan heille
hallintosaannossa maariteltyjen tehtavien hoitamisen

Tehtavaalueilla yhtenaiset toimintatavat liittyen hallintosaantoon,
ammattialakohtaisiin sopimuksiin ja henkilostokasikirjaan

mahdollistetaan alueellisen kehittamistydn tulosten levidminen koko
palvelualueelle kuten myds toimialueelle ja koko hyvinvointialueelle

Vantaan ja Keravan
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Uusi organisaatiomalli, rakenne

* Suun terveydenhuollon palvelualueella on kolme alueellista
tehtavaaluetta, joita johtavat tehtavaaluepaallikot. Nykyiset
tehtavaaluepaallikot siirtyvat nykyisissa viroissaan uusien
tehtavaalueiden paallikoiksi: 2 johtavan ylihammaslaakarin
nimikkeella toimivaa ja 1 tehtavaaluepaallikko.

* Yksikoiden rakennetta ei muuteta, vaan edelleen on vastaavan
hammaslaakarin (erikoishoidossa ylihammaslaakari) johtamat
hammaslaaketieteellisen hoidon yksikot seka osastonhoitajan
johtamat hoitotyon yksikot. Hml-esihenkil6 ja osastonhoitaja
toimivat oman yksikkonsa johdossa tyopareina
tehtavaaluepaallikon alaisuudessa
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Uusi organisaatiomalli, vastuut | LUONNOS

. Tehtévétlja vastu.ut,.i'oit‘a ei voida eritellad koskemaan alueellista palvelutuotantoa, jaetaan
tehtavaaluepaallikoille ja palvelualuejohtajalle

* Hammaslaaketieteellinen johtaja

e Suun terveydenhuollon hoitotyon johtaja

e Kiireellisen hoidon koordinointi

* Palveluohjauksen tiimi

e Sihteeritiimi

e Terveydenedistamisen tiimi

e Ostopalvelun koordinointi

* HUS:Ita hankittavien valinehuoltopalvelujen koordinointi
* HUS:Ita hankittavien diagnosointipalvelujen koordinointi
e Laatutyo, hammaslaaketieteellinen

* Laatutyo, hoitotyo

* Palvelualuejohtaja esittaa tehtavaaluepaallikdita eri alueille ja em tehtdvien ja vastuiden
jakoa kuultuaan tehtavaaluepaallikoita

* Sellaisia tehtdvaalueita, joiden paallikon vastuulla on asiakokonaisuuksia, joiden
hoitamiseksi tarvitaan hammaslaakarin patevyytta, tehtavaaluepaallikkona toimii johtava
ylihammaslaakari

* Palveluverkkoasiat kuuluvat ao alueen tehtavaaluepaallikbn vastuulle
* Muut tehtavat maaritelty hallintosaannossa

L] .
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Hallintosaanto 34 §
Tehtavaalueen paallikdiden tehtavat ja toimivalta

Tehtavaalueen paallikkd vastaa tehtavaalueen toiminnasta ja taloudesta
seka johtaa ja kehittaa toimintaa hyvinvointialuestrategian mukaisesti
palvelualuejohtajan alaisuudessa. Palvelualuejohtaja maaraa
tehtavaalueen paallikon sijaisen, joka hoitaa tehtavaalueen paallikdn
tehtavia, kun han on poissa tai esteellinen.

Tehtavaalueen paallikdn toimivaltaan kuuluu paattaa:

1. sopimuksista, sitoumuksista, seka hankinnoista 47 §:n mukaisesti
2. tehtavaalueella tarvittavien lupien ja suostumusten hakemisesta;
3. asiakasmaksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta;

4. vastauksen antamisesta tehtavaalueensa toimintaa koskevaan
muistutukseen ja kanteluun.

Vantaan ja Keravan
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Uusi organisaatio, taloushallinto

e Kustannuspaikkojen maaraa voidaan vahentaa, esimerkiksi
taloushallinnollisesti yksikdt ovat yhtenaisia, vaikka esihenkilot
ovat eri hoitajille ja hammaslaakareille

e Kustannuspaikat on mahdollista saada paremmin
tunnistettaviksi, mika helpottaa laskujen tilidintia ja tarkastamista

* Tehtavaalue on selkea itsenainen tulosyksikko, joka on
jakautunut alueellisiin ja toiminnallisiin yksikoihin seka
toimintoihin => talouden seuranta selkeampaa

| LUONNOS |
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Uusi organisaatio, toimintakulttuuri

* Tehtavaalueilla yhtenaiset toimintatavat, ei eri tavalla toimivia
kokonaisuuksia

 Ammattialasopimuksista, hallintosaannosta ja henkilostokasikirjan ohjeista
vhteinen tapa toimia

e Keinoina esimerkiksi ammattikohtaiset esihenkiloiden saannolliset kokoukset

* Nimetty hammaslaaketieteellinen ja suun terveydenhuollon hoitotyon johtaja
* Toimintaa seurataan yhtenaisin mittarein

 Jatkuvaa kehittamista tehdaan yli tehtavaalueiden ja yhteisen

kehittamisen osalta jopa keskinaista kilvoittelua tehtavaalueiden
valilla

* Yhteisvastuuta suun terveydenhuollosta edellytetaan, ”Yksi Vake suun
terveydenhuolto”

-  Lwonnos

hyvinvointialue

23.11.2023
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Uusi organisaatio, henkilostovaikutukset

Tarve YT-menettelylle

Ei ole tarvetta henkiloston irtisanomisiin

Tehtavaaluepaallikoiden virat pysyvat nykyisina, tehtavissa tapahtuu muutoksia
Yksikoiden henkiléstorakenne ja palvelutuotanto pysyy samana
Lahtokohtaisesti ei vaikutusta potilastyohon

LahiesihenkilGilla, sihteereilla ja hallinnossa tyoskentelevalla osastonhoitajalla esihenkilot
saattavat vaihtua

Tehtavaaluepadallikot toimivat oman alueensa yksikdiden seka hml-esihenkildiden ettd
osastonhoitajien esihenkildina.

Potilastydta tekevilld tydntekijéilla on oman ammattiryhmansa Iahiesihenkild poislukien
esihenkilotehtavissa toimivat, jotka tekevat potilastyota

Palvelualuejohtaja esittaa tehtavdaluepaallikoita eri alueille ja em tehtdvien ja vastuiden
jakoa kuultuaan tehtavaaluepaallikoita

Tassa yhteydessa kaikki esihenkilotehtavissa siirretadn Vakelle perustettuihin virkoihin ja
kaupungeilta siirtyneet vakanssit ja virat lakkautetaan. Ei aiheuta henkil6stovahennyksia

T LUONNOS
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Johtamisjarjestelma

* Esihenkildiden vastuut on maaritelty hallintosaanndssa

* Kokousjarjestelyt:

Palvelualueen jory, Suutejory

Tavoite: palvelualuetasolla toimintaan
liittyvien linjausten tekeminen ja tuotannon ja
talouden seuranta. Viestinta

Laaja jory

Tavoite: palvelualuetasolla toimintaan
liittyvien linjausten tekeminen ja tuotannon ja
talouden seuranta. Viestinta

Tehtavaaluejory

Tavoite: tehtavaaluetasolla toimintaan
liittyvien linjausten tekeminen ja tuotannon ja
talouden seuranta. Viestinta

Hml- esihenkil6iden kokoukset
Tavoite: substanssin operatiivisten asioiden
kasittely. Nostot suutejoryyn tarvittaessa

Hoitotyon esihenkil6iden kokoukset
Tavoite: substanssin operatiivisten asioiden
kasittely. Nostot suutejoryyn tarvittaessa

Kerran viikossa, terhujoryn jalkeen. Viikolla
jolloin laajajory, ei kokousta pideta

Kerran kuukaudessa, viikolla jolloin laaja
terhujory

Kerran viikossa, suute-joryn jalkeen. Viikolla
jolloin laajajory, ei kokousta pideta

Kerran viikossa, viikolla, jolloin laajajory, ei
kokousta pideta

Kerran viikossa, viikolla, jolloin laajajory, ei
kokousta pideta

LUONNOS

Pj, sihteeri ja osallistujat

Pj: palvelualuejohtaja

Sihteeri: hallintosihteeri
Osallistujat: tehtavaaluepaallikot ja
kehittamispaallikko

Pj: palvelualuejohtaja

Sihteeri: hallintosihteeri

Osallistujat: kaikki esihenkilot ja
erityisasiantuntijatehtavissa toimivat

Pj: tehtavaaluepaallikko
Sihteeri: sovitaan erikseen
Osallistujat: tehtavaalueen lahiesihenkilot

Pj: johtavat ylihammaslaakarit
Osallistujat: vastaavat hml:t ja ylihml

Pj: suun th hoitotyon johtaja
Osallistujat: osastonhoitajat
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